n Opdateret 01.02.2016

Tilbudsportalen

Trin-for-trin: Om brugeradministration
for dig der godkender i et socialtilsyn

Rollen som brugeradministrator
Nar socialtilsynets medarbejdere opretter sig som brugere pa Tilbudsportalen, kan de anmode om adgang til
at se kontaktoplysninger for plejefamilierne pa Tilbudsportalen.

Kontaktoplysningerne til plejefamilierne er fortrolige og er beskyttet af § 1, stk. 1 i Persondataloven.
Oplysningerne er derfor ikke offentligt tilgaengelige.

Som socialtilsynets brugeradministrator skal du behandle anmodningerne fra dine kolleger og sikre, at det
kun er medarbejdere med relevant formal, der tildeles adgang til kontaktoplysningerne.

Som brugeradministrator har du ikke automatisk adgang til selv at se de personhenfgrbare oplysninger om
plejefamilierne. Hvis du som brugeradministrator har brug for denne adgang, skal du skrive til
Socialstyrelsens support og gnske adgang, samt begrunde dit behov for at se disse oplysninger.

Leer at godkende / afvise en anmodning
Som socialtilsynets brugeradministrator modtager du en mail fra Tiloudsportalen, nar der ligger en
anmodning og afventer din behandling.

Log pa Tilbudsportalen.

®

Log pa

For at seoplysninger om plejefamilier, skal du veere logget pa og godkendt til at
== oplysningerne & din myndighed. Du kan opretteen profil og ansgge om
adgang til at se oplysningerne ved at klkke pa 'Opret profil.

Email (brugernavn) [ -]

Adgangskode

Jeg har glemt min adgangskode | Opret profil (Ny bruger)
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Tilbudsportalen

Klik pa Administrer brugerrettigheder under *Min tilbudsportal’.

Tibudsportalen - find tilbud (SRR | oo o | Hizlp | Whistleblow

Plejefamilier ~ Mine gemtz segningsr

N&r du sgger i plejefamiliedelen af Tilbudsportalen, kan dukunsgf
Leder du efter et andet tilbud ti et barn eller en ung, skal du vaigk

o Pladser @ o Belastningsgrad @ o Geografi € o Ledigplads @

Anbringelse @ Lav belastningsrad @ Ledig plads @
Aflzstning - degn @ Middel belastningsgrad @
Aflzstning - dag @ Hgj belastningsgrad @

Hgjeste belastningsgrad €

Antal spgeresitater | £293 |

(" Gatizvancerstsogning ) m Sog Q

Klik pa medarbejderens mailadresse i boksen *Requesting’.

Tibudsportalen - find tilbud Min tilbudsportal | Log & | Hizlp | [ segineeTiwspotsen @ [2]

Allowed Requesting

Under ’Info’ vises nu medarbejderens profil og begrundelse for anmodningen. Du skal nu vurdere, om
medarbejderen er berettiget til at fa adgang til kontaktoplysningerne. Hvis ja, sa klik pa Godkend
anmodning. Hvis nej, klik pa Fjern/afvis anmodning og skriv en begrundelse. Klik pa ok.

Tibudsportalen - find tilbud M tilbudsportal | Log & | Hzp | | SogipeeTibusportalen Q] 9

Allowed Requesting

Mavn: lens lensen
Kommune: Albertsiund
Telefonnummer: 33333333
Begrundelse: Begrundeks

Dato for ansggning: 11-02-2016

. | Godkend | [ Femiafis ing |
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Tilbudsportalen

Tilbudsportalen sender nu en mail til medarbejderen med besked om, at anmodningen er godkendt eller
afvist.

Tibudsportalen - find tilbud Min tilbudsportal | Log & | Hizp | | SogipekeTibwisportalen Q] (> ]

Allowed Requesting

Leer at fjerne en brugers adgang
Nar det ikke leengere er relevant for en bruger at kunne se kontaktoplysninger for plejefamilierne pa
Tilbudsportalen, skal du fjerne brugerens adgang.

Log pa Tilbudsportalen.

®

Log pa

For &t seoplysninger om plejefamilier, skal du veere logeet pa og godkendt til at
=2 oplysningerne & din myndighed. Du kan opretteen profil og anspge om
adgang til at se oplysningerne ved at klkke pa 'Opret profil.

Email [brugernavn) | \ (2]

Adgangskode

Jeg har glemt min adgangskode | Opret profil (Ny bruger)
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Tilbudsportalen

Klik pa Administrer brugerrettigheder under *Min tilbudsportal’.

Tibudsportalen - find tilbud (SRR | oo o | Hizlp | Whistleblow

Plejefamilier ~ Mine gemtz segningsr

N&r du sgger i plejefamiliedelen af Tilbudsportalen, kan dukunsgf
Leder du efter et andet tilbud ti et barn eller en ung, skal du vaigk

o Pladser @ o Belastningsgrad @ o Geografi € o Ledigplads @

Anbringelse @ Lav belastningsrad @ Ledig plads @
Aflzstning - degn @ Middel belastningsgrad @
Aflzstning - dag @ Hgj belastningsgrad @

Hgjeste belastningsgrad €

Antal spgeresitater | £293 |

(" Gatizvancerstsogning ) m Sog Q

Klik pa medarbejderens mailadresse.

Tibudsportalen - find tilbud Min tilbudsportal | Log & | Hizlp | [ segineeTiwspotsen @ [2]

Allowed Requesting

Til hgjre for listen vises nu ansggerens profil. Klik pd Fjern/afvis anmodning. Klik pa OK.

Tivsportan- nd b Mo | e | ven | Y ©

Allowed Requesting Info

MNavn: lens Jensen (Ip@servicestyrelsen.dk)
Kommune: Albertsiund

Telefonnummer: 33333333

Begrundelse: Begrundeke

Dato for ansggning: 11-02-2016
Dato for godkend else: 11-02-2016
Godkendt af: Hans Hansen {lIp@ sociglstyrelsen.dk)

‘ Fjemiafvis anmodning

Tilbudsportalen sender nu en mail til medarbejderen med besked om, at brugeren ikke leengere har adgang til
at se kontaktoplysningerne pa Tilbudsportalen.
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